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1. KRIISIEN ENNALTAEHKAISY

1.1 Myonteinen ja turvallinen ilmapiiri

Myonteisen ja turvallisen ilmapiirin syntymiseen myoé6tavaikuttavia tekijoita ovat mm.

valitén ja perusteellinen puuttuminen koulukiusaamiseen
valvonta eri tilanteissa

hyvin tiedotetut selkeat sdanndt, joista pidetdan kiinni
vanhemmat tietoisia koulun saannéista

kodin ja koulun toimiva yhteisty®

henkildkunnan kouluttaminen

vanhempainillat

oppilashuoltotydryhma

2. KOULUN KRIISIRYHMA

2.1. Kokoonpano

Ryhman muodostavat rehtori Mauri Reinikka (044 7974 753), terveydenhoitaja Eeva Heikkinen
(044 7970 699), kuraattori Jukka Mannermaa (044 7970 759), lehtorit Minna Mustonen (044 7502
388), Anna Maria Honkala (044 7502 366) ja Minna Harkénen (044 7502 371)

Mahdollisissa kriisitilanteissa rehtori viestii asiasta koulusta ulospain kasvatusjohtaja Ville
Manniselle (044 7502 298).

2.2 Tehtavat

Kriisiryhma kutsutaan kokoon koulunjohtajan avuksi kriisitilanteessa

miettii jatkotoimenpiteet yhdessa kodin kanssa

harkitsee ulkopuolisen avun tarvetta henkildkunnalle ja oppilaille
pitda kriisikansion ajan tasalla

yllapitéda kouluttautumista kriisitydhon

perehdyttaa uudet tydyhteison jasenet

kokoontuu mahdollisimman nopeasti; muutaman tunnin sisalla,

valmius nopeaan paatdksentekoon ainakin kahden, kolmen henkildén osalta



4. TIEDOTTAMINEN

3.1. Tiedottaminen kriisitilanteessa
Henkild, joka on saanut tiedon tapahtuneesta, tiedottaa siitd koulunjohtajalle tai jos koulunjohtaja ei

ole paikalla toissijaisesti asian hoitavat opettajajasenet tai sen luokan opettaja, jota asia koskee.

Tiedon vastaanottajan tulisi selvittda (jo puhelun aikana):

e soittajan henkil6llisyys + mistd numerosta tavoittaa
e mitd on tapahtunut

e missa ja milloin

e Kkuka, ketka ovat tapahtuman uhrit

e mika on tilanne juuri nyt

e onko joku muu taho ryhtynyt joihinkin toimenpiteisiin

e onko koululle jotain erityisodotuksia yhteistydn suhteen?
Koulunjohtajan tehtavat:

e kutsuu kriisiryhman avukseen

e informoi opettajakuntaa ja muuta koulun henkildkuntaa tapahtuneesta

e antaa opettajalle ohjeita ja oikeata tietoa tapahtuneesta huhujen ehkaisemiseksi
e puhuu tarvittaessa vanhempien kanssa

e on kuolemantapauksen satuttua yhteydessa kuolleen oppilaan vanhempiin

e on aktiivisesti mukana tukemassa kouluyhteison toipumista

e pysyy henkildston ja oppilaiden tavoitettavissa

e hoitaa tarvittaessa yhteydet poliisiin

e hoitaa tarvittaessa yhteydet lehdistoon

e on tarvittaessa yhteydessa koulun vanhempainryhmaan

e Kaikki tiedottaminen koulun ulkopuolelle tapahtuu ensisijaisesti koulunjohtajan kautta.

5. TOIMINTAMALLEJA ERI KRIISITILANTEISSA

4.1. Onnettomuus koulussa
1. halytd ambulanssi puh. 112!
muut opettajat avuksi
aloita ensiapul!
ilmoita terveydenhoitajalle tai terveyskeskukseen
ilmoita johtajalle
vie oppilaat pois onnettomuuspaikalta
kokoa silminnakijat erilleen ja pida heista erityista huolta

ilmoita huoltajille mahdollisimman pian

D A B

kasittele asia luokassa oppilaiden kanssa



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.
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14.

. laheta kirjallinen viesti koteihin tapahtuneesta

ala paasta jarkyttynytta oppilasta yksin kotiin

. jatka asian jalkipuintia henkildkunnan kanssa

. jatka asian jalkipuintia luokassa (keskustelu luokassa)

seuraa oppilaiden vointia

Oppilaan kuolema

0]
°
°

0]
°
°
°
°

oppilaan kuolemasta ilmoittaa perheelle pappi, poliisi tai sairaala
tiedon saanut opettaja informoi johtajaa

johtaja informoi opettajakuntaa

perheen toivomuksia koteihin tiedottamisesta kunnioitetaan
kuolemasta keskustellaan

omaisia muistetaan (rehtori ja ryhmanohjaaja)

oppilaiden mielenterveytta seurataan

jarjestetdan henkilékunnalle mahdollisuus jalkipuintiin

Tarjotaan mahdollisuus jalkipuintiin myds oppilaille tarpeen mukaan

pettajan tai koulun muun henkilékuntaan kuuluvan kuolema

koulunjohtaja informoi ensin henkilékuntaa, sitten luokkaa ja sen jalkeen kouluyhteis6a

kriisiryhma jarjestaa henkildkunnalle ja oppilaille jalkipuintia tarvittaessa
opettajat jarjestavat keskustelut luokissa tarvittaessa

vainajaa kunnioitetaan

e liputtamalla
e jarjestdmalla hiljainen hetki
e osallistumalla omaisten toivoessa hautajaisiin

ppilaan lahiomaisen kuolema
koulunjohtaja tiedottaa oppilasta opettavalle opettajalle / kaikille opettajille
koulunjohtaja selvittda saako asiasta kertoa muulle luokalle
opettaja ohjaa oppilaita kohtaamaan surutydta tekevan luokkatoverin tarvittaessa
opettaja jarjestaa oppilaalle keskustelumahdollisuuden jos siihen on lupa

opettaja seuraa oppilaan psyykkista hyvinvointia

Itsemurhan uhka

puhu oppilaan kanssa
ala jata oppilasta yksin

tarjoudu pohtimaan yhdessa ongelmaa, ala yrita ratkaista sita

ongelma, jonka vuoksi oppilas on valmis tekemaan itsemurhan, ei voi olla hetkessa ratkaistavissa

kuuntele, ala tuomitse, ala vahattele
ota yhteys kotiin oppilaan vanhempiin

Jos itsemurhan uhka on ilmassa mutta ei heti toteutumassa:



4.6.

4.7.

ohjaa oppilas (soita aika) mielenterveyspalveluihin terveysasemalle tai ota yhteytta Lanu- tydryhmaan
Kainuun keskussairaalaan (puhelinnumerot ovat kohdassa 10).

e Jos arvioit uhan olevan tassa ja nyt:

Virka-aikana ota yhteytta terveysaseman mielenterveysyksikdn paivystysryhmaan (soita jollekin
mielenterveysyksikon hoitajalle, puhelinnumerot suunnitelman kohdassa 10)

Virka-ajan ulkopuolelle soita Kainuun keskussairaalan sairaanhoitajan puhelinpaivystykseen
0861561.

Jos et jostakin syysta saa yhteytta ylla mainittuihin puhelinnumeroihin, voit pyytaa apua
halytyskeskuksesta puh. 112.

e Oppilaan hoitoon kuljettamisessa voi kayttda ambulanssia.

Itsemurha

Itsemurha koskettaa aina koko kouluyhteis6a. Koulunjohtaja sopii omaisten kanssa miten toimitaan.

Jalkipuinti on erittdin tarkeda, koska itsemurha nostattaa esiin esim. voimakasta syyllisyytta.

e Kkoulunjohtaja tiedottaa kriisirynmalle

e koulunjohtaja tiedottaa henkildkunnalle

e opettaja tiedottaa oppilaille, jos perheeltd on saatu lupa kertoa tosiasiat, jotta perattdomat huhut
estettaisiin

e jarjestetdan jalkipuinti henkilokunnalle, mikéli itsemurha tapahtuu koulussa.

e jarjestetadan erityinen tuki ja seuranta silminnakijoille ja Iahimmille ystaville

e |uokissa keskustellaan opettajan johdolla tapahtuneesta (jos on lupa)

e oppilaiden vointia seurataan

kriisiryhma sopii muistamisesta

Vakava sairaus, vamma tai poikkeavuus

e pyritddn saamaan lupa kertoa henkildkunnalle; perustele kertomisen edut (huhut, epatietoisuus)
e oppilaan omaa mielipidetta on kunnioitettava

e vanhemmat ja / tai terveydenhoitaja antavat toimintaohjeet sairauskohtauksen varalta (kts.

ensiapuohjeet)

4.8. Onnettomuus tai sen uhka koulun ulkopuolella

e koulunjohtaja ottaa selville tosiasiat
e koulunjohtaja informoi muun henkilékunnan
e opettajat jarjestavat keskustelun

e koulusta lahetetdan tietoa kotiin tapahtuneesta ja mahdollisista reaktioista

4.9. Kun vanhemmat kieltavat puhumasta

Itsemurhan tehneen nuoren vanhemmat saattavat kieltda koulua puhumasta itsemurhasta,
kuolemasta. Koulun tulisi pyrkia yhteistydhdn vanhempien kanssa ja kertoa miksi asia kasittely on
tarkeaa. Vanhemmille kannattaa korostaa sita, ettei tarkoitus ole kasitella perheen yksityisasioita
vaan tukea nuorta selviytymaan. Asian kasittelyn paatavoitteena on kertoa oppilaille myonteisista

ratkaisumalleista elaman vaikeissa tilanteissa. Vanhemmille voi todeta, ettd nuoret joka tapauksessa



tietavat usein tapahtuneesta ja pohtivat sitd keskenaan. On parempi, etta he saavat asiallista tietoa

kuin ettd huhut vaaristavat tapahtuneen.

5. ARVIOINTI KRIISITILANTEEN JALKEEN

e henkilékunta arvioi kriisiryhman kanssa, miten tilanne hoidettiin
e henkil6kunta kdy avointa keskustelua syyllistamatta

e kriisiryhma tekee tarvittavat muutokset kriisivalmiussuunnitelmaan

6. TIETOA LAPSEN/NUOREN TUKEMISESTA
SURUSSA

6.1. Kuolemasta kertominen oppilaalle
e sanoman pitaisi tulla luotetulta henkilolta
e varmista, etta tieto on oikea
e varmista sopiva, hairiéton paikka uutisen kertomiseen
e kerro asia avoimesti ja selvasti, mutta riittavasti henkisesti silhen valmistuneena
e 3la siirra asian kertomista
e varaa aikaa nuoren kanssa olemiseen
e valta sellaisia kliseita kuin "kaikki tulee hyvaksi"
e saata nuori kotiin tai sinne, missa perhe on

e kerro luokan muille oppilaille ja laheisille ystaville vanhempien luvalla

6.2. Muistaminen koulussa
Oppilaan tai opettajan kuolema huomioidaan esim. muistohetkella, johon voi sisaltya esim.
e hiljainen hetki
e koulunjohtajan muistosanat
e sopiva runo
e papin puhe
e laulua, musiikkiesityksia
Jos kuolemasta ilmoitetaan koulupaivan aikana, oppilaat laskevat lipun puolitankoon vasta sitten, kun

koko koulu tietaa asiasta.

6.3. Muistaminen luokassa
e kynttila ja / tai kuva, kukka, liina vainajan pulpetilla
e istutetaan puu kuolleen muistoksi

e nuoret muistelevat luokkatoveriaan; muistokirjoitus, runo tms. joka toimitetaan vainajan omaisille



6.4. Keskustelu luokassa
Opettajan oman jalkipuinnin pitaisi olla kunnossa ennen kuin han jarjestaa keskustelua luokassa. On
hyva noudattaa periaatetta, ettd asiantuntija auttaa opettajaa, opettaja luokkaa. Jos opettaja ei
kuitenkaan pysty asiaa kasittelemaan luokassa, neuvotellaan, kuka sen tekee.
Keskustelun kulku soveltuvin osin:
A. Aloitusvaihe
Ohjaaja kertoo mita tulee tapahtumaan, perustelee miksi, ja selvittda menettelytavan. Keskustellaan,
koska tapahtumisen aiheuttamista reaktioista puhuminen on tarkeaa.
B. Saannot
Ei puhuta ulkopuoalisille, ei juoruilla toisten puhumisia, mutta omista asioistaan saa puhua. Jokainen
kertoo, miten ja keneltd sai tiedon; ei muuta puhepakkoa. Taukoja ei pidetd. Kaikki ovat paikalla loppuun
saakka.
C. Faktat
Oppilaat kertovat, miten, kenelta ja missa saivat tietonsa. Opettaja kertoo tosiasiat: tapahtumien kulku ja
mahdolliset syyt Mukana voi olla asiantuntija: poliisi, paikalla ollut ensihoitaja tai joku muu
D. Ajatusvaihe
e Mika oli ensimmainen ajatus?
e Mika tuntui pahimmalta?
e Ajatteliko joku muu samoin?
o Mitkd ajatukset ovat jaéneet mieleen?
E. Reaktiovaihe
e Mita tunsit (pelkoa, raivoa, saalia)
e Mita teit, looginen aikajarjestys tapahtumien kulusta
e Reagoiko joku muu samoin?
e Autetaan 16ytdmaan samanlaisia tuntemuksia kuin muilla
F. Informaatio
o Keratdan yhteen reaktioita
e Opettaja kertoo odotettavissa olevia reagointitapoja ( katso liite 1: Reaktiot ensimmaisina paivina
ja tuntemukset lahiviikkoina)
e Opettaja antaa neuvoja ( katso liite 1: Nain voit auttaa itseasi)
G. Yhteenveto ja paatos
Kaydaan lapi arjen jarjestelyt, téihin palaaminen
Suunnitellaan mydhempia tapahtumia (esim. hautajaiset tai keskustelutilaisuus)

Osallistuminen hautajaisiin edellyttdd mahdollisuutta jalkipuintiin keskustelemalla hautajaisista.

6.5. Opettajan neuvoja

Opettaja voi neuvoa oppilasta:
e puhumaan vanhempien kanssa tapahtuneesta
e puhumaan ystavien kanssa
e hankkimaan lisda tietoa tapahtuneesta

e kirjoittamaan runoja, paivakirjaa...



e kuuntelemaan musiikkia
e kaymaan tapahtumapaikalla / haudalla

e tekemaan jotain yhdessa, esim. surevan perheen hyvaksi

6.6. Surevan nuoren kohtaaminen

keskustele avoimesti ja kunnioittavasti

e ota huomioon keskustelukumppanin ika

e jos nuori on kasittanyt tai ymmartanyt asioita vaarin, oikaise ne
e 4la kuvaa kuolemaa sanoilla "matka" tai "uni”.

e varaa aikaa ongelman kasittelyyn

e suhtaudu myodnteisesti kysymyksiin ja keskusteluun
e valmistaudu siihen, etta keskustelu saattaa olla lyhyt
e kaykaa hautausmaalla

e naytd omat tunteesi

e anna nuorten osallistua hautajaisiin

e rohkaise tunteiden kasittelya

e puhu nuoren kanssa heidéan mahdollisista syyllisyydentunteistaan

7. TIETOA ONGELMIEN TUNNISTAMISEKSI

7.1. Masentuneen tunnistaminen
e univaikeudet, ei nuku tarpeeksi tai on koko ajan unelias
e syodmisvaikeudet, ei sy tarpeeksi tai syo suruunsa
e voimattomuus, olen ihan poikki, en jaksa enaa
e apatia, vetdytyminen: harrastukset, ystavat yms. eivat enda kiinnosta
e vihamielisyys: voimakasta kiukuttelua, aksyilya
e  keskittymisvaikeudet, ylivilkkaus
e itseinho, olen ruma, ei minusta pideta
e jtkuisuus, surullisuus hallitsevaa

e tuomiopaivan tunteet: puhuvat, ajattelevat, kirjoittavat kuolemasta

7.2. Itsemurhavaaran tunnistaminen
Masennuksella on merkittdva yhteys itsemurhiin. Pitkdan jatkuneen masennuksen ja mahdollisesti
itsemurhaan liittyvien puheiden pitaisi herattaa nakemaan, onko merkkeja itsemurhavaarasta. Muita
merkkeja:

e aiempi itsemurhayritys

e itsemurhasta puhuminen tai silla uhkaaminen

e itsemurhan suunnittelu ja tavaroiden pois lahjoittaminen

e kuoleman jatkuva ajatteleminen

e itsemurhan tehneen tunteminen

e samaistuminen johonkin, joka on tehnyt itsemurhan ja kaytéksen muuttaminen samaan suuntaan,



e mahdollinen trauma itsemurhan nakemisesta ja syyllisyyden tunteminen

e vakivaltaisesti kuollut sukulainen

e askettdin koettu tarked menetys: I1dheisen 1ahtd, riita, seurustelusuhteen paattyminen tai
itsetunnon

e menetys epaonnistumisen tai hylkddmisen seurauksena

e alkoholin tai muun huumeen vaarinkayttd

e impulsiivinen tai vakivaltainen kaytos

e eivoimia l&hestya ongelmia, ei ulospaasytieta, ongelmien ratkaisutilaisuuksien torjunta,
vakuuttuneisuus siitd, ettd kuolema on ainoa vaihtoehto

e ylikorostuneet vaatimukset, joista seuraa liikakriittisyys omaa itsedan kohtaan

7.3. Paihteiden vaarinkayton tunnusmerkkeja
Huumeiden kayttajien tuntomerkkeja ovat mm..
e nuoren kaveripiiri vaihtuu
e nuoren rahantarve kasvaa; napistely, ilkivalta, kauppaaminen lisdantyy
e koulumenestys laskee
e poissaolot lisdantyvat, aamuisin tai maanantaisin
e eparealistisia puheita, tarinoita, valehtelua
e |uonteessa muutoksia
e esiintyy pelkotiloja, ahdistuneisuutta, levottomuutta
e erilaisia fyysisia merkkeja, riippuu kaytetysta aineesta esim. laajentuneet silmaterat, verestavat
silmanvalkuaiset, vapina, hikoilu, laihtuminen / lihominen, uneliaisuus,
e tokkuraisuus
e haju, tietyille aineille ominainen esim. tinneri, kannabis
e esineet: piippu, veitset, aineenpalaset
o ulkondkd / olemus muuttuu
e valinpitamattémyys yhteiskunnan normeja kohtaan
e arvomaailman muuttuminen, kunnianhimon vaheneminen
e ihmissuhteiden heikkeneminen
e keskittymisvaikeudet, unihairiot
e huonontunut pettymysten sietokyky

e epasiisteys, ulkonddn muutos, valinpitamattdmyys omasta ulkonadsta

Esineistda ja sanastoa, jotka voivat viitata huumeiden kayttoon:
Hasis:

e tinapaperitupakat "hataset"

e paukkutupakat

e piiput, "kabunit", ja "silumit"

e vaa'at, veitset

o elmukelmu



Amfetamiini, heroiini:
e partakoneen/mattoveitsen terat
e filtterinpuolikkaat
e taitetut ja/tai pohjastaan tummuneet lusikat
e ruiskut, neulat
e |aktoosi, tomusokeri, askorbiini- ja sitruunahappo, vichy
e minigrip-pussit

o teipit

Kokaiini:
o rullatut setelit, "sniffit"
e peilit ja terat

e pikkurasiat ja -lusikat

8. OLE HYVA KUUNTELIJA

Usein hiljaisuus voi olla paras lahja - kuuntele vain. Ole aktiivinen kuuntelija - silloin toiselle tulee olo, etta
valitat ja voit hyvin kuunnella hanen tarinansa.

Kysymysten tekeminen on osa aktiivista kuuntelua. Kysymyksillé saa lisatietoa. Varo syyttamasta. Ala
esim. kysy "Miksi et tehnyt kotitehtaviasi talla viikolla?". Voit osoittaa huolesi kysymalla esim. "Olen
huomannut, etta olet viime aikoina vaikuttanut vasyneelta. Vaivaako jokin asia sinua?". Kolmas osa
aktiivista kuuntelua on osoittaa valittdmista. Kun olet aloittanut keskustelun kuuntelemalla, voit myoés
puhua. Kerro huomioistasi. Kysy mista on kyse, mitd nuori tuntee ja ajattelee. Kysy mita ratkaisuja han on
miettinyt.

Jos epailet itsemurhavaaraa, kysy suoraan onko nuori ajatellut itsemurhaa. Kysyminen ei aiheuta
itsemurhaal Painvastoin antamalla nuoren puhua siitd mika on jo hanen mielessaan voi olla ensimmainen

ja isoin askel kohti ongelmanratkaisua. Se voi vapauttaa hanet puhumaan asiasta.



9. TARKEITA PUHELINNUMEROITA

Psykiatrinen erikoissairaanhoito:
044 797 4200
044 797 0281
044 797 0108
044 797 0106
044 797 0133

Nuorisopsykologi
044 710 1772

Nuorten paivystystyoryhma (Lanu)

Toimii KAKS:n Nuorisopsykiatrian poliklinikan yhteydessd. Ovat kaytettavissa
tilanteen arviointiin ja hoitoon liittyvissa tilanteissa, varsinkin vaikeammissa
psyykkisissd ongelmissa (esim. itsemurhauhka, anoreksia).

050 410 5301

HALYTYSKESKUS 112

POLIISI 112
MYRKYTYSTIETOKESKUS 0800 147 111
TAKSI 0600 398 100



